
WAMMI - Web Usability Questionnaire�

----- Site web : ----- 

 
Merci de votre aide pour l'évaluation du site Web.��

� Ce questionnaire comporte 20 affirmations. Veuillez les lire attentivement et donner votre opinion en 
évaluant chaque affirmation sur une échelle de 5 points allant de tout à fait d'accord à pas d'accord du 
tout. �

Veuillez vérifier que vous avez donné une réponse à chaque affirmation. Si vous hésitez pour une des 
affirmations, veuillez cocher la case centrale.  

Avez-vous des commentaires supplémentaires à faire sur la facilité d'utilisation de ce site web? 

 �

�

Affirmations 1 à 10 sur 20 � �

Il y a beaucoup de choses intéressantes pour moi dans ce site web. � � � �

Il est difficile de se déplacer dans ce site web. � � � �

Je trouve rapidement ce que je cherche dans ce site web. � � � �

Ce site web me semble être construit de façon logique. � � � �

Ce site web devrait comporter plus d'explications introductives. � � � �

Les pages de ce site web sont très attrayantes. � � � �

Il me semble avoir la maîtrise de ce site web. � � � �

Ce site web est trop lent. � � � �

Ce site web m'aide à trouver ce que je cherche. � � � �

Apprendre à me repérer dans ce site web me pose problème. � � � �

�

Affirmations 11 à 20 sur 20 �

�

��

Je n'aime pas utiliser ce site web. � � � �

Dans ce site web, je peux facilement contacter les personnes de mon choix. � � � �

Je me sens efficace quand j'utilise ce site web. � � � �

Il est difficile de dire si ce site web contient ce que je veux. � � � �

La première utilisation de ce site web est facile. � � � �

Ce site web présente quelques caractéristiques agaçantes. � � � �

Il m'est difficile de me rappeler où je suis dans ce site web. � � � �

Utiliser ce site web est une perte de temps. � � � �

J'obtiens ce à quoi je m'attends lorsque je clique sur les éléments de ce site web. � � � �

Dans ce site web tout est facile à comprendre. � � � �


