


Contraintes



Web : un média particulier

Différent des logiciels desktop 

Modèle 1 requête = 1 page

Mode non-connecté



Un parc navigateurs 
hétérogène



Des matériels différents



Comment les gérer ?
Utiliser les standards W3C 

Faire du «responsive design»

Penser à l’accessibilité

Navigation clavier

Structure HTML correcte

Contrastes de couleurs suffisants

Simuler le temps réel avec AJAX



Page d’accueil



Plusieurs buts
Définir la nature du site

Donner envie d’aller plus loin

Donner accès au contenu

Afficher les derniers évenements/actus

Mettre en avant un élément spécifique



Quelques conseils
Sans scroll, on ne voit qu’une partie de la 

page d’accueil ( «above the fold» )

Le design doit être au service du 
message que véhicule la page d’accueil

Logo + baseline en haut à gauche

Image(s) ou illustration(s)



Maquettage



Zoning
On découpe les «page type» en zones



Wireframe
Plus précis sur le contenu



Structure 
de 

l’information



Pourquoi structurer ?
Satisfaire le besoin d’information de 

l’utilisateur

Ne pas perdre le visiteur

Mais surtout : 

Le faire rester sur notre site



Organiser les contenus

On se place dans le rôle de l’utilisateur

Comment va-t-il chercher l’information

Différentes méthodes existent en 
fonction de notre site web et de son 
contenu



Organiser les contenus

Par type de cible



Organiser les contenus

Par besoin utilisateur



Organiser les contenus

Par thématique



Organiser les contenus

Par zone géographique



Organiser les contenus

Par ordre alphabétique



Hiérarchiser les contenus

Construire des groupes/sous-groupes

Privilégier certains contenus

Etablir des connexions entre les contenus



Plan de site
Placer le contenu dans les groupes

Etablir les connexions entre les pages



Navigation



Points principaux

Articulée autour de la structure de l’info

Intuitive

Limitation de la complexité (nombre de 
clics, déplacements souris)



L’utilisateur doit savoir

Où il est

D’où il vient

Où il peut aller



Navigation primaire
Permet l’accès au premier niveau du site

Outils de navigation



Navigation secondaire
Permet l’accès aux sous-rubriques

Outils de navigation



Retour en page d’accueil
Explicite ET Implicite

Outils de navigation



Fil d’arianne
«Chemin de progression» «Breadcrumb»

Montre le chemin parcouru depuis la 
racine du site

Permet de retourner à une étape 
précédente

Outils de navigation



Moteur de recherche interne

Optionnel sur les petits sites

Recherche rapide d’une info

En haut de page (à droite)

Facilement et rapidement identifiable

Label « Recherche »

Outils de navigation



Captures d’écrans

fnac.com

twitter.com

viadeo.com

lequipe.fr

leboncoin.fr

ioffer.com

lacentrale.fr

univ-orleans.fr
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