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Interaction Homme Homme
=== = | 'étre humain interagit avec son environnement
a travers ses 5 sens.
2 Vue, odorat, toucher, gout, ouie.

2 La communication par un sens est connue
comme un mode:
" En entrée: visuel, elfact, tactile, gustatif et auditif.
® En sortie: oral et gestuel.




Ineraction homme machine

~ = |’étre humain interagit avec la machine par I'en-
tremise des médias (dispositifs).
2 Clavier, souris, écran, etc.
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Modalité

—= = | a modalité est définie par la struc- ¢
ture d’informations échangees telle

gu'elle est percue par I'étre humain
(Bellik 95).

Q Il'y a plusieurs interpretations des notions
mode et modalité.

" Exemples:

d Pour désigner un appel entrant sur un cel-
lulaire, on utilise plusieurs modalités: audi-
tive (sonnerie), visuelle (texte, image, lumi-
nosite), tactile (vibration), etc.

4 le bruit, la musique, la parole sont des mo-
dalités du mode sonore.




Multimodalité

—= " La multimodalite est |la cooperation entre plu-
- sieurs modalités ou modes de communication
entre I'nomme et la machine.

— " Exemples:

2 « Mets ca ici » est la combinaison de la modalite
gestuelle et vocale.

2 La sonnerie et la luminosite, pour signaler un ap-
pel.

3 Un GPS donne des indications visuelles et so-
nores.




Comment s’exprime la multimodalité

—— " En entrée (I'utilisateur vers la machine) : La mul

timodalite nait de I'association de plusieurs mo-
__ dalitées comme la parole, le bruit, la musique, les
== gestes, |'utilisation du clavier et de la souris, etc.

= En sortie (la machine vers l'utilisateur) : La mul-
timodalite correspond a la combinaison de plu-
sieurs modalites : le texte, bruit, musique, braille
vibration, etc.




Systéme multimodal

Un systeme multimodal utilise plusieurs modes
d’interaction pour produire un enonce.

Il permet d’'utiliser les modalités les mieux adap-
tées aux préferences de l'utilisateur, a son degré
d’habilete et a la nature de la tache a accomplir.

|l traite les differents types de données a des ni-
veaux d'abstractions divers.

Il possede un processus de comprehension. Il do
également posseder les capacites d’interpreter les
données (commandes) provenant de plusieurs
modalites.




Multimédia et Multimodalité

—= " Un systeme multimeédia dispose de plusieurs
medias pour presenter les données.

= C'est un véhicule de signaux de nature
differente.

" Le multimedia ne permet pas la combinaison de
plusieurs modes de communications.

" Le systeme multimodal ne permet pas
seulement de rejouer des sequences de nature
diverse (a la difference du systeme multimedia),
Il permet aussi la realisation des taches de
maniere interactive avec la machine.




Le développement de la Multimodalité

" (Richard A. Bolt, 1980) a concu la premiere
application multimodale qui permettait de creer et
manipuler d’objets graphiques a l'aide de la parole
et du geste « Put That There ».

= A partir des années 90, les recherches sur les
applications multimodales ont commenceé a prendre
I'ampleur (la technologie n’était pas trop avancée).

" Plusieurs domaines: éditeur de texte; navigateur
internet; ligne de production en usine; assistance
pour les cartes touristiques; des applications dans
I'avionique et le militaire; des applications pour les
non-voyants et autres.




Types de coopération entre modalités
= TYCOON 1

= (Martin, 1995) a distingué six types de coopération entre
modalités TYCOON (TYpes de COOpératioN).

= La complémentarité : au sein d'un méme énonce,
differentes informations sont transmises sur différentes
modalités pour realiser une tache donnée.

J mets caici.

* La redondance : au sein d'un méme enonce, la méme
information est transmise par difféerentes modalités.

d vas a gauche en indiquant le gauche.




Types de coopération entre modalités
== TYCOON 2

= La concurrence : difféerentes modalités sont utilisées en
parallele pour réaliser des actions distinctes.

colorer et tracer un objet.

L'équivalence : le choix entre plusieurs modalités pour
formuler un énonce particulier.

J sonneries ou vibrations.

my O

= La specialisation : on utilise toujours la méme modalite
pour exprimer une action particuliere.

on utilise le clavier pour saisir le texte.

Le transfert : un énonce produit par une modalite est
analyse par une autre modalite.

J une touche de clavier conduit a la production d’'un son.




Types de coopération entre modalités
= CARE

-' (Coutaz 95) présente ces cooperations sous le
nom CARE.

" Elles analysent la multimodalite du point de vue
de l'utilisateur.

= Complémentarité: La compréhension de I'énoncé nece
site chaque modalité (une fusion des modalites).
0 Exemple: copie ce fichier.

= Assignation ou spécialisation: C’est toujours utiliser la
méme modalité pour exprimer une action particuliere.

2 On utilise beaucoup plus la souris pour sélectionner un icbne
gu’'une commande vocale!
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___" Coutaz et Nigay distinguent 3 types de fusion (fissio
selon le niveau d’abstraction de l'information.

-EI La fusion sémantique: C’est de combiner des com-
mandes pour en obtenir une nouvelle.
. "Exemple: dessiner un cercle et colorier un objet = une commande
qui permet de dessiner un cercle selon différentes couleurs.
2 La fusion syntaxique: C'est de combiner des unites d’in
formation pour obtenir une action.
= Exemple: l'unité « effacer ca » n'a pas de sens qu’aprés sa combi-
. haison avec une autre unité indiquant I'objet a supprimer.
~ 0 La fusion lexicale: C’est de combiner des actions phy-
siques pour obtenir une action au niveau signal.

= Exemple: (windows) 'enfoncement conjoint des touches « CTRL» et
ww  «ESC» sont fusionnés par le systéme en un seul événement.




Types de multimodalite
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ultimodalite exclusive

~——mExclusive: un énoncé et un seul média a la fois.
- Pas de multimodalité!

s HExemple: Effacer un objet

—
Meédias A
Enoncé 1 Enoncé 2
S-RParole 1 G
= Click menu Click "efface le cercle rouge" =
(EFFACE) (OBJET)
I SOUIMS enpen . . I
— TEMPS -
—




ultimodalite alternée

—= = Alternée: énoncés séquentiels, plusieurs mé-
o dias alternativement
0 Exemple: déplacer un objet.

Meédias A

SRParole o | ouu— —
"mets ca" Click "iei" Click
— (OBIET) (POSITION) | ==
. SOUITS et .
— TEMPS

—_———————————————————




Viultimodalite synergique

T Em§ynergique: énonces paralleles, plusieurs me-
~ dias simultanément.
== UExemple: deplacer un objet.
Médias
A | "mets ca" "Tei”
SRPaole | ou— EEE—
— SOUNS e . .
Click Click
- (OBIET) (POSITION)
—




Viultimodalite parallele exclusive

— ®Parallele exclusive: taches paralleles, un énonce
~ et un seul média actif a la fois.

w  JExemple: 2 taches différentes: effacer tout et sauvegarde

IR

Médias A

S.R.Parole  __|_ "efface" "tout"
S ]

Sour1 —j—

— ouris | .
Click Menu

- (SAUVEGARDER)
— TEMPS




Viultimodalite parallele simultanee

— ®"Parallele simultanée: taches indépendantes,
~ l'usage simultané des médias.

w UExemple: 2 taches difféerentes: effacer un objet et en cree

un autre.
Médias A
"efface la ligne rouge"
S.R.Parole _
S
— Souris o . . .

Click Menu Click Click
. (TRACER LIGNE) (ler POINT) (2eme POINT)
I

B

>

TEMPS




ultimodalite parallele alternee

“Parallele alternée: plusieurs taches en parallele
plusieurs médias mais pas simultanément.

= Exemple: Déplacer un objet et déplacer le curseur.

Meédias A
S.R.Parole CE— Click T Click
At i (CBIET) et (POSITION)
SOUTS e .
— ) -
| N -
Ecr tactile e . .
Pointage Menu Pointage
. (EFFACER) (OBJET)
L >
— TEMPS
.

S ———



Viultimodalite parallele synergique

~~= Parallele synergique: plusieurs taches en paral

lele, et dans une méme tache plusieurs médias

Meédias A\

S.R.Parole

Souris

Ecr tactile

simultanément.
2 Exemple: Déplacer un objet et en effacer un autre.

—
"mets ¢ca
] L]
Click Click
(OBJET) (POSITION)

o o ,

' ® ® ’
Pointage Menu Pointage
(EFFACER) (OBJET)

—‘

TEMPS




dX0Nnomie des Mmaodaalites

Les modalités sont alors classifiées selon leur
mode principal (Berrami, 2001).

Il existe alors 3 types de modalités exploitables:

Visuelles, Tactiles, Auditives.
Exemple : Le texte est une modalité visuelle.

Dans (Rousseau, 2006), 'auteur permet a une
modalité d'étre associee a plusieurs modes dont

en un principal.

Exemple : Le Braille est considéré principalement comme une modali=
té tactile (mode TPK) mais il peut-étre aussi lu par les voyants (le vi-
suel est ici un mode secondaire).




ATDTE taxonomigue des modalites

= (Jacquet 2006) présente la taxonomie sous forme d’un arbre (UML).

R

w0 Exemple: cet arbre présente les modalité tactiles.
- > Modalite K|

A
IR
I
Modalité visuelle Modalité auditive Modalité TPK
a~
Modes

I
B—
Braille Image en Retour
- relief d’effort
langue = FR | EN] ... hauteur: réel force: réel
longueur: réel largeur: réel direction: réel
niveaux: réel vibration: réel
IR
| J/
S




Relations modes-modalités-médias

u Trouver |eS relations Modes Modalites Medias
I [ S . ] —
=== entre les modes et les | connere | Haut-parleur | =0
- modalités et modalites Vorx de .
et les médias! synthese Ecouteur
- Exemple: cette figure repré- Earcon —
sente les composants d’'une
interaction avec un télé-
R p h one. Vibration Vibreur P
| Photographie |
B ) ’ Ecran _
B —
Texte
- Logo .
Clavier
luminienx _
E— Couleur e

L J




= " Meditor (Bellik 95).
0 Editeur de texte multimodal

- pour non-voyants.

0 Reéaliser de maniere simple
I . , .
s et rapide, les opérations cou-
rantes d'édition de textes.

QO En entrée: un systeme de re-
connaissance de parole, un
clavier Bralille, un clavier
standard et souris (aide).

I .

s U EnN sortie: un systeme de
synthése de parole et un affi-
cheur Braille et un ecran
(pour lI'assistance).

yystemes multimodaux existants




yystemes multimodaux existants
== = Meditor (Bellik 95).

0 Editeur de texte multimodal
- pour non-voyants. |
1 Réaliser de maniere simple | s
w et rapide, les opérations cou- &
rantes d'édition de textes.

QO En entrée: un systeme de re-
connaissance de parole, un
clavier Bralille, un clavier
standard et souris (aide).

I .

s U EnN sortie: un systeme de
synthése de parole et un affi-
cheur Braille et un ecran
(pour lI'assistance).




Interet de la multimodalite

—= " la multimodalite permettrait a une plus vaste
population d'utilisateurs d’employer les sys-
temes informatiques. Les capacites intellec-
tuelles, cognitives et motrices lors de la inter-
action avec des systemes multimodaux ainsi
que les preferences et choix d’utilisation des
modes de communication varient de maniere
significative entre les individus.
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